PrROF.ITNY Zertifizierter
AKADEMIE | o varsom

Vermittlung von Systematik, Methoden,
Modellen und Vorgehensweisen zur
Ermittlung, Gestaltung und Umsetzung
innerhalb folgender Module

8 Prasenzwochenenden
a 16 Std. = 128 Std.
(4800,-€ zzgl. 19% MwST)

1. Prasenzwochenende mit Modul 1. Strategisches OP-Management

1.1 Kick off
1.2 Grundlagen des OP-Management, OP-Leitbild und OP-Managementpolitik

2. Prasenzwochenende mit Modul 2: OP- Anforderungen, OP- Ziele
und OP- Aufgaben

2.1 Vorgaben Klinischer Behandlungspfade

2.2 OP- Management-Fuhrungsintrumente

3. Prasenzwochenendemit Modul 3: OP- Prozessgestaltung und Dokumentation

3.1 OP- Prozess- und Schwachstellenanalyse
3.2 OP- Sollkonzept

4. Prasenzwochenende mit Modul 4: OP- Planung und Steuerung

4.1 OP- Planungs- und Steuerungsmethoden
4.2 OP- IT- Systemauswahl und Einfiihrung

5. Prasenzwochenendemit Modul 5: OP- Monitoring und Controlling

5.1 OP- Kennzahlenmanagement ( BSC)
5.2 OP- Berichtswesen mit Codifizierung

6. Prasenzwochenende mit Modul 6: OP- Ablaufverbesserung
und KVP- Methoden-Einsatz

6.1 KVP- Methodeneinsatz

6.2 OP- Kosten/ Nutzen Betrachtung

7. Prasenzwochenende mit Modul 7: OP- Mitarbeiterfihrung und Entwicklung

7.1 Fuhrungstechniken und -Modelle
7.2 Skillmanagement und Anreizsysteme

8. Prasenzwochenende mit Modul 8: OP- Management Evaluierung

8.1 OP- Management- Evaluierung
8.2 Zertifizierung der Teilnehmer
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